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§ 1 Geltungsbereich und Vertragspartner 

(1) Diese Allgemeinen GeschäŌsbedingungen (AGB) regeln sämtliche Leistungen und Angebote von Goose Media, 
Inh. Luca Lupo (nachfolgend "Goose Media" oder "wir"), in den Bereichen 3D-Druck, Medienleistungen, IT-
Service, Webseitenerstellung, sowie sonsƟge angebotene Dienstleistungen. Diese AGB sind Bestandteil 
sämtlicher Verträge, die Goose Media mit ihren Vertragspartnern (nachfolgend auch "Kunde" genannt) über die 
von ihr angebotenen Lieferungen oder Leistungen abschließt. Sie gelten auch für alle zukünŌigen Lieferungen, 
Leistungen oder Angebote an den Kunden, selbst wenn sie nicht nochmals gesondert vereinbart werden. 

 

(2) Entgegenstehende oder abweichende GeschäŌsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung, es sei 
denn, Goose Media hat ihrer Geltung ausdrücklich schriŌlich zugesƟmmt. Selbst wenn Goose Media auf ein 
Schreiben oder eine E-Mail Bezug nimmt, die GeschäŌsbedingungen des Kunden oder DriƩer enthalten oder auf 
solche verweisen, liegt darin kein Einverständnis mit der Geltung jener GeschäŌsbedingungen. 

 

§ 2 Leistungen und Vertragsgegenstand 

(1) Goose Media erbringt Beratungs-, Medien-, und IT-Dienstleistungen, darunter 3D-Druck, MedienprodukƟon, 
Erstellung von Webseiten, 360-Grad-Aufnahmen, Drohnenbilder, sowie weitere individuelle Dienstleistungen im 
vereinbarten Umfang. Sofern nicht ausdrücklich schriŌlich abweichend vereinbart, schuldet Goose Media dem 
Kunden nicht die Erbringung eines Werks oder konkreten Erfolgs, insbesondere nicht die Akquise von Neukunden 
oder die Gewinnung von neuen Mitarbeitenden. 

 

(2) Der Kunde verpflichtet sich, die ihm obliegenden Mitwirkungshandlungen stets vollständig und fristgemäß auf 
erstes Anfordern von Goose Media zu erbringen. Unterlässt der Kunde eine Mitwirkungshandlung und verhindert 
damit die Leistungserbringung durch Goose Media, bleibt der Vergütungsanspruch von Goose Media unberührt. 

 

(3) Der Kunde ist alleinverantwortlich für die Rechtskonformität seiner Werbekampagnen, Internetseiten und 
MedienprodukƟonen in Bezug auf Marken- und Urheberrechte sowie sonsƟge rechtliche Anforderungen, 
inklusive Impressum und Datenschutzerklärungen. 

 

(4) Goose Media weist darauf hin, dass Plaƪormen wie Google berechƟgt sind, Werbekampagnen ohne Nennung 
von Gründen zu stoppen oder einzustellen. Hierfür ist Goose Media nicht verantwortlich. 

 

(5) In Bezug auf die von Goose Media zu erbringenden Dienstleistungen gegenüber dem Kunden steht Goose 
Media in Bezug auf die Art und Weise der Leistungserbringung ein LeistungsbesƟmmungsrecht nach § 315 BGB 
zu. 
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§ 3 Rückgabe und Umtausch von individuell angeferƟgten Produkten 

(1) Da die von Goose Media angebotenen Produkte und Dienstleistungen individuell nach den Wünschen und 
Bedürfnissen des Kunden angeferƟgt werden, ist eine Rückgabe oder Umtausch dieser Produkte ausgeschlossen. 

 

(2) Der Kunde hat jedoch vor ProdukƟonsbeginn die Möglichkeit, innerhalb von 24 Stunden nach 
AuŌragserteilung vom Vertrag zurückzutreten. Bei Eilbestellungen enƞällt dieses RücktriƩsrecht. 

 

(3) Die vorstehende Regelung gilt nicht, sofern Goose Media bei der AnferƟgung der Produkte grob fahrlässig 
oder vorsätzlich gegen die vertraglichen Vereinbarungen und Absprachen verstößt. 

 

§ 4 Eigentumsvorbehalt 

(1) Die gelieferten Produkte bleiben bis zur vollständigen Bezahlung aller Forderungen aus der 
GeschäŌsbeziehung zwischen Goose Media und dem Kunden im Eigentum von Goose Media. 

 

(2) Der Kunde ist berechƟgt, die Produkte im ordentlichen GeschäŌsgang weiterzuverkaufen. Die aus dem 
Weiterverkauf entstehenden Forderungen gegen DriƩe triƩ der Kunde hiermit bereits jetzt in Höhe des 
Rechnungsbetrags an Goose Media ab. Goose Media nimmt die Abtretung an. 

 

(3) Im Falle eines Zugriffs DriƩer auf die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Produkte hat der Kunde auf das 
Eigentum von Goose Media hinzuweisen und Goose Media unverzüglich zu informieren. 

 

(4) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist Goose Media berechƟgt, 
die Produkte zurückzunehmen. Die Rücknahme der Produkte durch Goose Media stellt keinen RücktriƩ vom 
Vertrag dar, es sei denn, Goose Media erklärt dies ausdrücklich. 

 

(5) Der Kunde ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Produkte ordnungsgemäß zu lagern und 
gegen Diebstahl, Feuer und Wasser in ausreichender Höhe zu versichern. 

 

§ 5 Vertragsabschluss 

Der Vertragsschluss zwischen Goose Media und dem Kunden kann schriŌlich, fernmündlich oder in Texƞorm 
erfolgen. 
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§ 6 Zahlungen und Preise 

(1) Die von Goose Media angegebenen Preise sind verbindlich und verstehen sich neƩo zuzüglich der gesetzlichen 
Umsatzsteuer, sofern diese anfällt. Gemäß der Kleinunternehmerregelung gemäß § 19 UStG wird keine 
Umsatzsteuer berechnet. 

 

(2) Die Bezahlung der Leistungen erfolgt nach Rechnungserteilung sofort. Die Vergütung ist grundsätzlich bei 
Vertragsabschluss fällig, es sei denn, das Angebot von Goose Media sieht eine andere Regelung vor. Eine erteilte 
EinzugsermächƟgung gilt bis auf Widerruf auch für weitere GeschäŌsverbindungen. 

 

(3) Bei LastschriŌeinzug hat der Kunde ein SEPA-LastschriŌmandat zu erteilen, welches auf Anfrage bei Goose 
Media erhältlich ist. 

 

(4) Goose Media stellt dem Kunden ordnungsgemäße Rechnungen aus, wobei keine Umsatzsteuer ausgewiesen 
wird, da Goose Media die Kleinunternehmerregelung gemäß § 19 UStG in Anspruch nimmt. 

 

(5) Bei nicht eingezogenen LastschriŌen und Rückbuchungen hat der Kunde den Betrag binnen drei Werktagen 
nach Rückbuchung an Goose Media zu überweisen und die dadurch entstandenen Kosten zu übernehmen. 

 

(6) Pro Mahnung oder durch den Kunden verschuldeter Rückbuchung einer LastschriŌ wird eine Pauschale von 
2,50 EUR in Rechnung gestellt. 

 

§ 7 Kündigung und Laufzeit 

(1) Die vertraglich vereinbarte Laufzeit ist bindend und eine vorzeiƟge Kündigung ausgeschlossen. 

 

(2) Für wiederkehrende Leistungen gilt: Wird das Vertragsverhältnis nicht spätestens acht Wochen vor Ablauf der 
vereinbarten Laufzeit gekündigt, verlängert es sich zu gleicher Laufzeit und gleichen Bedingungen. Eine 
Einrichtungs-/Setupgebühr wird im Verlängerungsfall nicht erneut erhoben. 

 

(3) Eine Kündigung vor Vertragsbeginn ist ausgeschlossen. 

 

(4) Freie Kündigungsrechte während der Vertragslaufzeit sind ausgeschlossen. 

 

(5) Kündigungen bedürfen der SchriŌform. 
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(6) Das Recht zur außerordentlichen Kündigung aus wichƟgem Grund bleibt unberührt. 

 

§ 8 Verzug und außerordentliche Kündigung 

(1) Fristen für Leistungserbringung beginnen erst nach Eingang des Rechnungsbetrags und Erhalt aller für die 
Dienstleistung notwendigen Daten oder Mitwirkungshandlungen des Kunden. 

 

(2) Bei Zahlungsverzug kann Goose Media weitere Leistungen bis zum Ausgleich des offenen Betrags aussetzen. 

 

(3) Ist der Kunde bei Ratenzahlung mit zwei fälligen Zahlungen im Verzug, kann Goose Media den Vertrag 
außerordentlich kündigen und die Leistungen einstellen. Die bis zum nächsten ordentlichen Beendigungstermin 
fällige Vergütung wird als Schadensersatz geltend gemacht. 

 

(4) Goose Media ist berechƟgt, für die Erbringung von Leistungen auch DriƩe oder Subunternehmer einzusetzen. 

 

(5) Die vereinbarte Vergütung von Goose Media für Dienstleistungen enthält vorbehaltlich anderslautender 
Absprachen kein Budget für Werbekampagnen des Kunden. Ein solches Budget muss vom Kunden separat 
bereitgestellt und gegebenenfalls direkt an Plaƪormbetreiber entrichtet werden. 

 

(6) Goose Media gewährleistet keine besƟmmte Anzahl an Anfragen oder eine spezifische Qualität im Rahmen 
von Werbekampagnen. Eine Vorqualifizierung eingehender Anfragen ist vorbehaltlich anderslautender 
Vereinbarung nicht geschuldet. 

 

(7) Das für MedienprodukƟonen benöƟgte Equipment wird von Goose Media zur Verfügung gestellt. 
Sonderanschaffungen werden gesondert abgesprochen. 

 

(8) Der im Angebot von Goose Media angegebene FerƟgstellungstermin für Leistungen unterliegt der 
vollständigen und fristgemäßen Mitwirkung des Kunden. Bei ausbleibender Mitwirkung ist Goose Media 
berechƟgt, einen neuen FerƟgstellungstermin festzulegen. 

 

(9) Kosten für Dreharbeiten, Anreise, Darsteller, Genehmigungen etc. sind nicht in der vereinbarten Vergütung 
enthalten und werden vom Kunden gesondert getragen, sofern nicht anders vereinbart. 
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§ 9 Vertragslaufzeit, Kündigung und Vertragsbeendigung 

(1) Die Laufzeit von Verträgen zwischen Goose Media und dem Kunden richtet sich nach den individuell 
vereinbarten KondiƟonen. Eine vorzeiƟge Kündigung während der Vertragslaufzeit ist in der Regel 
ausgeschlossen, es sei denn, es liegt ein wichƟger Grund vor. 

 

(2) Verträge mit einer festen Laufzeit verlängern sich automaƟsch um die jeweils vereinbarte Laufzeit, sofern sie 
nicht spätestens 14 Tage vor Ablauf der Laufzeit schriŌlich gekündigt werden. 

 

(3) Verträge mit einer monatlichen Laufzeit können von beiden Parteien jederzeit mit einer Frist von 30 Tagen 
schriŌlich gekündigt werden. 

 

(4) Das Recht zur außerordentlichen Kündigung aus wichƟgem Grund bleibt unberührt. Ein wichƟger Grund liegt 
insbesondere vor, wenn eine Vertragspartei gegen wesentliche Vertragspflichten verstößt und trotz Abmahnung 
nicht innerhalb angemessener Frist den Verstoß abstellt. 

 

(5) Im Falle der Kündigung werden sämtliche offenen Forderungen von Goose Media gegenüber dem Kunden 
sofort fällig. Der Kunde hat sämtliche von Goose Media erbrachten Leistungen bis zur Beendigung des 
Vertragszeitraums zu bezahlen. 

 

(6) Bei Verträgen zur Wartung von Homepages und externen Leistungen wie HosƟng und Domainverwaltung gilt: 
Die Kündigungsfristen richten sich nach den Fristen des jeweiligen Registrars bzw. HosƟng-Anbieters. Goose 
Media ist nicht verantwortlich für eventuelle Verzögerungen oder Kündigungsbedingungen dieser DriƩanbieter. 

 

(7) Nach Vertragsbeendigung ist Goose Media nicht verpflichtet, Daten oder Inhalte der Kunden zu speichern 
oder herauszugeben. Der Kunde ist für die rechtzeiƟge Sicherung seiner Daten selbst verantwortlich. 

 

(8) Sämtliche Verträge und Vereinbarungen enden automaƟsch mit der Beendigung des Kleingewerbes von 
Goose Media. 
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§ 10 HaŌung 

(1) Goose Media haŌet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Für einfache Fahrlässigkeit haŌet Goose Media 
nur bei der Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit sowie bei der Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten). 

 

(2) Goose Media übernimmt keine Gewährleistung für die tatsächliche Verfügbarkeit, RichƟgkeit oder 
Vollständigkeit von Daten, InformaƟonen oder Inhalten, die im Rahmen ihrer Dienstleistungen bereitgestellt 
werden. 

 

(3) Die HaŌung für indirekte Schäden, Folgeschäden oder entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen. 

 

(4) Goose Media übernimmt keine HaŌung für die Inhalte von verlinkten Webseiten DriƩer. 

 

(5) Jegliche HaŌung für Mängel, Schäden oder Verluste, die aufgrund von Handlungen oder Unterlassungen des 
Kunden oder DriƩer entstehen, ist ausgeschlossen. 

 

(6) Goose Media übernimmt keine HaŌung für die rechtliche Zulässigkeit der vom Kunden bereitgestellten 
Inhalte. Der Kunde ist selbst verantwortlich für die Einhaltung rechtlicher BesƟmmungen, insbesondere in Bezug 
auf Urheberrechte, Markenrechte und Datenschutz. 

 

(7) Jegliche Ansprüche des Kunden gegenüber Goose Media verjähren nach sechs Monaten ab Entstehung, sofern 
nicht zwingende gesetzliche Regelungen längere Fristen vorsehen. 

 

§ 11 Datenschutz 

(1) Goose Media verpflichtet sich zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen VorschriŌen und behandelt alle 
personenbezogenen Daten vertraulich. 

 

(2) Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass seine personenbezogenen Daten zur Vertragsabwicklung 
und -erfüllung von Goose Media erhoben, verarbeitet und genutzt werden dürfen. 

 

(3) Goose Media ergreiŌ angemessene technische und organisatorische Maßnahmen, um die Sicherheit der 
verarbeiteten Daten zu gewährleisten. Dennoch kann keine absolute Sicherheit und HaŌung für die 
Datenübertragung im Internet gewährleistet werden. 
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(4) Weitere InformaƟonen zum Umgang mit personenbezogenen Daten finden sich in der Datenschutzerklärung 
von Goose Media. 

 

§ 12 SchlussbesƟmmungen 

(1) Änderungen oder Ergänzungen dieser AGB bedürfen der SchriŌform. 

 

(2) Sollten einzelne BesƟmmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen BesƟmmungen hiervon unberührt. Anstelle der unwirksamen BesƟmmungen triƩ eine 
Regelung, die dem wirtschaŌlichen Zweck der unwirksamen BesƟmmungen am nächsten kommt. 

 

(3) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand ist der Sitz 
von Goose Media. 

 

(4) Diese AGB gelten ab dem 08.08.2023 und ersetzen alle vorherigen Versionen der AGB von Goose Media. 

 


